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INTRODUCAO:

O Brasil é 0 segundo pais com maior indice de cesareas do mundo, segundo dados da
Organizacdo Mundial da Saude e Unicef. A taxa de cesareas chega a 85% na salde
suplementar brasileira, na qual estima-se que uma em cada quatro mulheres sofre algum tipo
de violéncia obstétrica durante o parto. E fato que falta um olhar holistico para as
necessidades fisicas e emocionais da mulher, bem como precisamos ressignificar a forma de
nascer.

A Vivest foi a primeira autogestédo a aderir ao programa da Theia para a Linha de Cuidados
Obstétricos e perinatalidade que engloba toda a gestacao, parto, pés-parto e puericultura,
permitindo que a beneficiaria tenha uma jornada preparada para realizar consultas no
consultério com uma rica equipe transdisciplinar, colocando-a no centro do cuidado para ser
protagonista de sua gestacado, tudo aliado a tecnologia e diminuicdo do desperdicio de
recursos, e consequentemente da sinistralidade, ponto este fundamental as autogestées que
necessitam administrar recursos sem o repasse ao participante/usuario.

A jornada transdisciplinar inclui assisténcia por médica obstetra, enfermeira obstetra,
psicologa, fisioterapeuta pélvica, nutricionistg,.cnnsitnr= Aa amamentacdo e de sono desde
o inicio do pré-natal ao final do primeiro a ~Mida da crianga, com cuidado coordenado
entre as especialidades, atencao 24 horas por eqym% gg&ﬂ%e, rPdas de conversas online e
presencial, com incentivo ao parto vaginal, aléivi da assistenci ! PETETILITE UL v cunnwnnda.
D4Sign Assinado
A clinica possui aplicativo proprio tanto para iOS como para Andrgidfidesenvolvidgypela
equipe propria, para coordenar as pacientes durante a jornada e o rograma multidisciplinar
aliado a tecnologia tem demonstrado melhores resultados de sauc[fe, sustentabilidade
financeira, assim como melhor eficiéncia operacional.

Esta tecnologia desenvolvida pela equipe Theia disponibiliza a gestante: autonomia para
agendamento de consultas via app, acesso a conteudos conforme periodo gravidico,
prontuario na palma da méo (evitando desperdicios no sistema da saude suplementar),
acesso ao time 24 horas e telemedicina.

A captacdo das beneficiarias acontece de forma espontanea, porém a operadora realiza
divulgacdo em seus canais para estimular a adesao das gestantes.

OBJETIVO:
Os principais objetivos desta Linha de Cuidado sé&o:

- Aumentar o percentual de partos vaginais proporcionalmente comparando eem-a carteira
da Operadora e o mercado de saulde;

- Reduzir custos assistenciais a partir do alcance de desfechos mais favoraveis em obstetricia;

- Melhorar a experiéncia do paciente em perinatalidade através da mensuracao do NPS (Net
Promoter Score);

- Arocen rAnidn a ananda Aa nneence nrafiecinnaic-



- Equipe 24 horas por meio do app para assisténcia a gestante ou puérpera.

METODOS:

Os indicadores sao monitorados e apresentados periodicamente pela equipe da Theia.

A populagéo alvo consiste em mulheres gestantes de qualquer idade residentes em S&o
Paulo e regido, que sejam beneficiarias da Operadora com planos ativos, independentemente
do tipo de acomodacédo, com cobertura para obstetricia e dentro das regras de caréncia para

parto*.

* A eventual caréncia para parto ndo é impeditiva para os cuidados ambulatoriais dessa linha
de cuidado.

A clinica Theia esta referenciada pelo modelo Bundle de remuneracao na Operadora desde
janeiro/2023, disponibilizando atencdo primaria em salde com equipe assistencial
multidisciplinar com foco em perinatalidade (obstetricia e puericultura), incluindo as seguintes
especialidades:

- Ginecologista-obstetra;

- Pediatra;

- Enfermeira Obstetra e Obstetriz;

- Fisioterapeuta Pélvica;

- Nutricionista;

- Psicéloga,;

- Consultora de amamentacéo;

- Consultora de sono.

A Linha de Cuidado também disponibiliza os seguintes servicos ja contemplados no Bundle:
- Participagao em rodas de conversa;

- Acesso ao aplicativo da Theia para monitoramento, dividas e orientagdes;

- Teleconsultas e teleorientacoes;

- Planejamento familiar;

- Plano de parto.

Modelo de Remuneragdo: Bundle pago por trimestre para assisténcia ambulatorial em pré-
natal, primeiro ano de pés-parto e primeiro ano de vida da crianga, com compartilhamento de
risco de acordo com a necessidade de uso dos pacientes e pacote de honorario médico para

equipe de parto com remuneracéo adicional para parto vaginal.

A escolha do Bundle como modelo de remuneracdo se deu a partir da complexidade do
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de estratégias utilizadas para proporcionar o melhor cuidado para gestantes e bebés de forma
mais estruturada, com implementacéo de melhorias nos processos, organiza¢ao dos servigos
e coordenacao do cuidado dentro de uma linha assistencial.

Escopo Temporal: Duracéo de 1 ano e 9 meses

RESULTADOS:
Clinica Theia
Historico: 860 + assisténcias a parto (total)

® 3500 atendimentos em 2022
® 18000 atendimentos em 2023
® 10000 atendimentos em 2024 (até maio)

Partos vaginais

B Total Sem desejo materno
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Desfechos clinicos W 2023 W 2024 c
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=
Prematuridade UTI neo UTI materna
Referéncia 12% ate 20% ate 20%
Duragao média 2022:87 2022: -
da internacao 2023: 9,6 2023: 3,6
2024: 9.4 2024: -

indice de Satisfacdo dos Clientes - NPS

D4Sign 1f6e38cf-2364-4a8a-b84e-95f3eff2168e - Para confirmar as assinaturas acesse https://secure.d4sign.com.br/verificar
Documento assinado eletronicamente, conforme MP 2.200-2/01, Art. 109, §2.



flavia@theia.com.br

Assinado

2 Clavia Deutsch Gt lbvud
Ay

i D4Sign l¢]

75

50

25

2023 2024

Resultados da Operadora:

Volume de atendimento em 2023
O 27 pacientes atendidos
O 12 gestantes
O 7 partos

O 278 atendimentos

Volume de atendimento em 2024 (até maio)
o 25 pacientes atendidos

o 15 gestantes

O

3 partos

O

168 atendimentos

Via de parto

B Cesarea W Vaginal

2024

Desfechos clinicos:

® Prematuridade: nenhum caso em 2023, e 1 caso em 2024 com 35 semanas, sem uso
de UTI Neo
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® UTI Neo: Nenhum caso de UTI Neo até hoje com pacientes Operadora

e UTI Materna: Nenhum caso de UTI materna até hoje com pacientes Operadora

Dashboard disponibilizado pela clinica Theia, com resultados verificados através dos
sistemas de gestdo da Bradesco saude: DW (DatawareHouse) e SISB (Sistema de
Informacdes de Saude Bradesco), com respeito a Lei Geral de Prote¢do de Dados.

CONCLUSAOQ:

A Theia é um parceiro estratégico para o mercado de saide com a inovag¢ao no modelo de
Linha de Cuidado Obstétrica. Com uso de tecnologia e equipe coordenada tem
demonstrado como resultado a sustentabilidade financeira com melhores resultados de
saude e eficiéncia operacional.
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